POLITYKA PRYWATNOSCI APLIKACJI MY POLFERRIES

W zwigzku z tym, ze Korzystasz z aplikacji Polferries Card przetwarzamy dane osobowe
zgodnie z tre$cig przepiséw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej: RODO).

1. Kto jest Administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Polska Zegluga Baltycka S.A. z siedziba w
Kolobrzegu przy ul. Portowej 41, dla ktérej akta rejestrowe prowadzi Sad Rejonowy w
Koszalinie IX Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS
0000011871, NIP 671-010-07-02, kapital zakladowy 67 938 495,30 PLN wplacony w
calosci, posiadajaca status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu przepiséow o
przeciwdzialaniu nadmiernym opodZnieniom w transakcjach handlowych.

2. Jak mozesz skontaktowaé si¢ z Administratorem?
Kontakt z Administratorem mozliwy jest za posrednictwem nastgpujacych srodkow:

« listownie na adres: Polska Zegluga Baltycka S.A. ul. Portowa 41, 78-100 Kotobrzeg, z
dopiskiem ,,Dane osobowe”,

e przez e-mail: my@polferries.pl,

o telefonicznie pod numerem 94 35 52 102.

lub piszac do inspektora ochrony danych na adres: iod@polferries.pl, w kazdej sprawie
zwigzanej z przetwarzaniem Twoich danych osobowych 1 z realizacjg Twoich praw.

3. Na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane osobowe?

Prawna podstawa przetwarzania danych osobowych rdézni si¢ w zaleznos$ci od sytuacji
opisanych ponizej:

Jezeli instalujesz oraz korzystasz z naszej aplikacji mobilnej
Przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu:

e zapewnienia prawidlowego dziatania aplikacji,

« monitorowania ruchu i weryfikacji sposobu korzystania z aplikaciji,

e ewentualnego  przeciwdziatania  dziatlaniom niezgodnym z  powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa.

Prawng podstawa do przetwarzania danych w tym zakresie jest przepis art. 6 ust. 1 lit. f)RODO,
umozliwiajacy przetwarzanie danych w sytuacji, gdy jest to niezbedne do realizacji celow
wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora lub
przez stron¢ trzecig, przy czym prawnie uzasadnionym interesem administratora w tym
przypadku jest zapewnienie prawidlowego dziatania aplikacji, prowadzenie statystyk
dotyczacych dziatania aplikacji, przeciwdzialanie oszustwom i1 naruszeniom przepisow prawa.



Jezeli kontaktujesz si¢ z nami w zwigzku z korzystaniem z naszej aplikacji
Przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu kontaktowania si¢ z Toba i wymiany wiadomosci.

Prawna podstawa do przetwarzania danych w tym zakresie jest przepis art. 6 ust. 1 lit. f)RODO,
umozliwiajacy przetwarzanie danych w sytuacji, gdy jest to niezbedne do realizacji celow
wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora lub
przez strone trzecig. Prawnie uzasadnionym interesem administratora w tym przypadku jest
konieczno$¢ przetwarzania danych w celu kontaktu z Toba i udzielenie Ci odpowiedzi na
zadane pytania.

Jezeli zakladasz konto w ramach aplikacji i bierzesz udzial w programie lojalnosciowym,
ktory organizujemy

Przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu umozliwienia Ci udzialu w programie
lojalnosciowym, zalozenia konta oraz wypelnienia naszych zobowigzan wobec Ciebie.
Podstawg prawng do przetwarzania danych osobowych jest przepis art. 6 ust. 1 lit. b)RODO,
umozliwiajgcy przetwarzanie danych w sytuacji, gdy jest to niezbedne do zawarcia oraz do
wykonania umowy, ktorej jeste$ strong lub do podj¢cia dziatan na Twoje zadanie przed
zawarciem umowy.

Ponadto, przetwarzamy Twoje dane w celu wypelniania cigzacych na nas obowigzkéw
prawnych w zwiazku z zawieraniem umow, w szczegolnosci rachunkowych i podatkowych —
na podstawie przepisu art. 6 ust. 1 lit. c)RODO, umozliwiajacego przetwarzanie danych w
sytuacji, gdy jest to niezbedne do wypelnienia obowigzku prawnego cigzacego na
administratorze.

Przetwarzamy Twoje dane takze w celu obrony przed roszczeniami lub dochodzenia roszczen,
co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes — w takim przypadku przetwarzanie danych
osobowych nastepuje na podstawie przepisu art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, ktory stanowi, ze
przetwarzanie danych jest dopuszczalne, gdy jest niezbedne w celu realizowania prawnie
uzasadnionych intereséw administratora.

4. Komu mogg zosta¢ udostepnione Twoje dane osobowe?

W celu prawidtowego $wiadczenia przez nas ustug korzystamy z pomocy podmiotow trzecich.
Dlatego podane przez Ciebie dane mogg by¢ przekazane Podmiotowi $wiadczacemu na nasza
rzecz ushugi zwigzane z rozwojem i utrzymaniem aplikacji — QRtag spotka z ograniczong
odpowiedzialno$cig z siedzibg w Poznaniu, adres ul. Glogowska 70/18, 60-740 Poznan.

5. Jak dlugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Doktadamy staran, by przechowywac¢ Twoje dane osobowe tylko tak dtugo, jak dlugo sa one
rzeczywiscie niezbedne, a po tym czasie je usuwamy. Czas przechowywania Twoich danych
osobowych zalezy od tego, w jaka interakcj¢ z nami wchodzisz:

o Jjezeli jesteS osoba, ktora zainstalowata aplikacje mobilng na swoim urzadzeniu,
przetwarzamy Twoje dane osobowe tak dlugo, jak dtugo korzystasz z aplikacji, az do
momentu jej usunigcia,



o w przypadku gdy kontaktujesz si¢ z nami, przetwarzamy Twoje dane osobowe tak
dhugo, jak dtugo trwa kontakt pomi¢dzy nami oraz przez okres 3 kolejnych miesiecy,

o jeslijestes uczestnikiem programu lojalno$ciowego przetwarzamy Twoje dane osobowe
tak dlugo, jak dlugo uczestniczysz w programie lojalno$ciowym, tzn. posiadasz konto
w ramach aplikacji oraz przez okres jednego roku po jego usuni¢ciu.

6. Jakie prawa przyshuguja Ci w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych?
W zwiazku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych, przystuguja Ci nastepujace prawa:

Prawo dost¢pu

Mozesz zada¢ od nas potwierdzenia, ze Twoje dane osobowe sg przetwarzane oraz uzyskania
stosownych informacji na ten temat, w tym informacji jakie dane sg przetwarzane i w jakim
celu.

Prawo do sprostowania

Masz prawo zada¢ niezwlocznego sprostowania nieprawidtowych danych osobowych oraz
uzupetnienia niekompletnych danych osobowych.

Prawo do usunie¢cia danych

Masz prawo zada¢ niezwlocznego usunigcia danych osobowych, jezeli zachodzi jedna z
nastepujacych okolicznosci:

o dane osobowe nie s3 juz niezbgdne do celéw, w ktérych zostaty zebrane lub w inny
sposoOb przetwarzane;

o cofniesz zgodg (jesli na niej opiera si¢ przetwarzanie) i nie ma innej podstawy prawnej
przetwarzania,

o wniosla$/wnioste$§ sprzeciw wobec przetwarzania i nie wystepuja nadrzedne prawnie
uzasadnione podstawy przetwarzania,;

o dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem;

e dane osobowe musza zosta¢ usunigte w celu wywigzania si¢ z obowigzku prawnego;

e dane osobowe zostaly zebrane w zwigzku z oferowaniem ustug spoteczenstwa
informacyjnego dziecku.

Prawo do ograniczenia przetwarzania
Masz prawo zada¢ ograniczenia przetwarzania danych osobowych, jesli:

o kwestionujesz prawidtowo$¢ danych osobowych;

e przetwarzanie jest niezgodne z prawem, ale sprzeciwiasz si¢ usunigciu danych
osobowych, zadajac w zamian ograniczenia ich wykorzystywania;

e nie potrzebujemy juz danych osobowych do celow przetwarzania, ale sa one potrzebne
Tobie do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

e wniostas/wniostes$ sprzeciw wobec przetwarzania danych.

Prawo zadania przeniesienia danych



Masz prawo otrzymac w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym si¢
do odczytu maszynowego dane osobowe Ciebie dotyczace oraz przesta¢ te dane osobowe
innemu administratorowi, jezeli przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie zgody lub na
podstawie umowy oraz w sposob zautomatyzowany.

Masz tez prawo zadania, by dane te zostaly przeslane przez nas bezposrednio innemu
administratorowi, 0 ile jest to technicznie mozliwe.

Prawo do wniesienia skargi

Masz prawo do whniesienia skargi na niezgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych do
organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (na adres Urzgdu Ochrony
Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Prawo do wyrazenia sprzeciwu

Masz prawo do wyrazenia sprzeciwu w zakresie, w jakim przetwarzanie odbywa si¢ na
podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu.

7. O czym jeszcze warto wiedzie¢?

Twoje dane osobowe nie beda wykorzystywane w celu zautomatyzowanego podejmowania
decyzji, w tym o profilowania, o ktorym mowa w art. 22 ust. 1 1 4 RODO.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz brak podania danych moze skutkowac
niemoznoscia wziecia udzialu w programie.

Dane zapisywane na Twoim urzadzeniu

W zwiazku z dziataniem naszej aplikacji mobilnej mozemy zapisywac na Twoim urzadzeniu
informacje zawierajace dane osobowe, w szczegolnosci takie jak adres IP, historia korzystania
z aplikacji, informacje o Twoim uczestnictwie w programie lojalnosciowym, czy tez informacje
o uzywanym urzadzeniu lub oprogramowaniu. Dane te zapewniaja prawidlowe dzialanie
aplikacji, shuza do kontroli ruchu, tworzenia statystyk w zakresie korzystania z aplikacji przez
jej uzytkownikow, podejmowaniu dziatan marketingowych, zapobieganiu biedom 1 usterkom
technicznym, zapewnieniu bezpieczefstwa strony, czy tez zapobieganiu naduzyciom i
naruszeniom prawa.

Informacje te sg przechowywane na Twoim urzadzeniu i mozesz je usunag¢ w kazdej chwili,
korzystajac z odpowiednich ustawien, dostepnych w ramach Twojego urzadzenia. Zapisanie
tych informacji opiera si¢ o0 Twoja zgode, wyrazona stosownie do tresci przepisu art. 173 § 1
ustawy Prawo Telekomunikacyjne. Wskazujemy, ze brak takiej zgody lub pdZniejsze usunigcie
plikow danych moze skutkowa¢ niemoznos$cig skorzystania z funkcjonalno$ci aplikacji lub
ograniczeniami w jej funkcjonowaniu.



